
Neonatologische und 
Pädiatrische Intensivstation B0

Elterninformation

> Telefonieren und Fotografi eren

Die Intensivstation ist ein hochsensibler Bereich. 

Privatsphäre und Persönlichkeitsrechte der Patienten 

und des Personals sind zu schützen.

Bitte telefonieren Sie nicht am Patientenbett, sondern 

verlassen sie dazu die Station. Selbstverständlich dürfen 

Sie Ihr Kind fotografi eren oder fi lmen.

Das Fotografi eren oder Filmen von anderen Patienten,

Räumlichkeiten oder Personal ist jedoch untersagt.

> Unser Service für Sie

Eine kostenlose Betreuung der Geschwister- und Besucher-

kinder wird täglich von unserem FLIKA-Team von Montag 

bis Freitag von 9:00 Uhr bis 18:00 Uhr und Samstag, 

Sonntag und Feiertagen von 13:00 Uhr bis 18:00 Uhr im 

Spielzimmer angeboten.

Sobald Mütter entlassen sind erhalten Sie eine 
gebührenfreie Parkplatzkarte.

Kontakt

Neonatologische und 

Pädiatrische Intensivstation B0

Telefon: 09621/38-1299
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Liebe  Eltern, liebe Erziehungsberechtigte,

als Team der Kinderintensivstation B0 am Klinikum  

St. Marien Amberg möchten wir Sie ganz herzlich begrüßen.

Als Eltern sind Sie es, die Ihrem Kind am nächsten  

stehen und so sollte es auch während des Aufenthaltes  

auf unserer Station sein. Sie sind für ihr Kind die wichtigs-

ten Bezugspersonen, denn kein Kontakt ist verlässlicher 

und liebevoller als der der Eltern. 

Ihre Anwesenheit ist uns jederzeit willkommen.

Die Sorge um ihr Kind, die ungewohnte Umgebung und der 

hohe technische Aufwand einer modernen Intensivstation 

stellen sicher eine große Herausforderung für Sie dar. 

Wir, das Team der Station B0 bestehend aus Ärzten,  

Pflegekräften, Physiotherapeuten und Psychologen,  

stehen Ihnen gerne zur Seite um die vielen neuen  

Eindrücke und die Situation besser verarbeiten zu können.

Scheuen Sie sich nicht, die für ihr Kind verantwortlichen 

Ärzte oder zuständige Pflegekraft  bei Unsicherheiten, 

Fragen oder Problemen anzusprechen.

Sollte es einmal vorkommen, dass wir aufgrund erhöhter 

Arbeitsbelastung nicht unmittelbar auf Ihr Anliegen  

reagieren können, bitten wir Sie, dies zu entschuldigen.

Können Sie nicht bei Ihrem Kind sein, erreichen Sie uns 
telefonisch rund um die Uhr unter der Telefonnummer  
09621 / 38-1299.

Ihre Stationsleitung 

> Besuche

Gesunde Geschwister sind herzlich eingeladen, ihre 
Schwester / ihren Bruder zu besuchen.

Bevor sie mit den Geschwisterkindern die Station betreten, 
müssen sie grundsätzlich von einem unserer Ärzte unter-
sucht werden.

Aus Erfahrung wissen wir, dass sich vor allem kleine  
Geschwisterkinder relativ schnell langweilen. Bitte  
besprechen Sie darum im Interesse unserer Patienten die 
Dauer der Besuchszeit mit der zuständigen Pflegekraft.

Weitere Besucher wie Großeltern, Verwandte, Paten und 
enge Freunde dürfen von 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr und 
von 14:00 Uhr bis 20:00 Uhr in Begleitung eines Eltern-
teils kommen. Im Interesse unserer Patienten dürfen sich 
maximal zwei Personen (ein Elternteil und ein Besucher) 
gleichzeitig auf Station aufhalten.

Bitte denken Sie daran, diesen Besuch im Vorfeld mit der 
verantwortlichen Pflegekraft abzusprechen.

> Hygienemaßnahmen

Die Immunabwehr von früh- und neugeborenen Kindern ist 
noch nicht vollständig ausgereift.

Deshalb ist bei uns das korrekte Durchführen von  
Hygienemaßnahmen besonders wichtig.

Sie  bekommen  bei Ihrem ersten Besuch eine „Elternan-
leitung und Hygieneregeln für Eltern und Besucher auf 
der Kinderintensivstation“ ausgehändigt. Halten Sie bitte 
diese Hygieneregeln zum Schutz unserer Patienten  streng 
ein. Bevor sie Besuch mit auf Station bringen, weisen sie 
ihn bitte genau in die Maßnahmen vor Betreten der Station 
und in die Händehygiene ein.


